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Ombud for elever og lærlinger

– Hvorfor trenger vi ombud?
– De aller fleste lærlinger får
god opplæring i seriøse og dyk-
tige lærebedrifter. Samtidig vet
vi at lærlinger ofte kan være i en
ekstra sårbar posisjon. En del
lærlinger vet lite om arbeidslivet
og rettighetene sine, og kan
dermed komme i en situasjon
der de kan bli lette å utnytte. 

I løpet av et toårig læreløp
skal lærlingen normalt ha lønn
tilsvarende ett års arbeid for en
nyutdannet fagarbeider. Det vil
si at ordningen er tenkt slik at
halvparten av tida skal gå til
opplæring. I tillegg skal alle
lærebedrifter bl.a. ha en intern
plan for hvordan opplæringen
skal gjennomføres, slik at lær-
lingen kommer gjennom alle
læreplanmålene på en god måte
i løpet av læretida. Bedriftene
får økonomisk støtte fra fylkes-
kommunen for hver lærling de
har – en støtte som kun skal
brukes til å gi opplæring til lær-
lingen. Dette er ting lærlingen
bør vite om dersom lærlingen
ikke føler at han/hun får or-
dentlig opplæring på arbeids-
plassen.

– Hvor mange saker, og
hvilke typer saker kommer
til deg?
– Det siste året har det vært
rundt 120 enkelthenvendelser.
Litt over halvparten av disse
kommer fra lærlinger. Det kan
være alt fra enkle småspørsmål
som for eksempel om lærlinger
har krav på rabatt på bussen, til
større saker der lærlinger føler
at de ikke får den opplæringen
de skal ha. Det siste året har jeg
også fått enkelte henvendelser
fra lærlinger som er blitt opp-
sagt, og som stiller spørsmål ved
måten det har skjedd på.

Uavhengig instans
– Elev- og lærlingombudet har
en uavhengig stilling i forhold
til fylkeskommunens administ-
rasjon. Ombudet rapporterer
direkte til fylkestinget. Dette blir
gjort for å sikre en uavhengig
stilling også i saker der fylkes-
kommunen er en part. Om-
budet er selvfølgelig underlagt
taushetsplikt. Ingenting blir
gjort i en sak uten samtykke fra
den lærlingen eller eleven som
tar opp saken.

– Hvem kan henvende seg til
ombudet?
– Det kan for eksempel være
lærlinger, elever, foresatte, skole-

ansatte og lærlingansvarlige. I
mange saker skulle jeg ønske at
jeg ble kontaktet tidligere i saks-
forløpet. Ofte fins det enkle løs-
ninger på et tidligere tidspunkt i
sakene, sier Pütz. – For å bedre
elevenes kunnskaper om deres
rettigheter og plikter, gir fylkes-
kommunen ut en gratis skole-
dagbok til elevene i videregåen-
de skole. Der står det bl.a. mye
om hvordan elevene selv kan
engasjere seg for å bidra til en
best mulig skolehverdag.

Spør gjerne
– Jeg er mye rundt på skolene
og snakker med elevrådene, og
er også til stede på lærlingesam-
linger når jeg blir invitert. Men
det er selvfølgelig også bare å ta
kontakt dersom en har spørs-
mål eller saker utenom be-
søkene. Husk at intet spørsmål
er for lite og ingen sak er for
stor! 

Jeg kan nås på: 
Tlf. 47 05 68 26 (i kontortida) 
e-post: elevombudet@stfk.no
eller via «min egen» nettside:
www.elevombudet.no
På denne nettsiden finner du i
tillegg svar på vanlige spørsmål
og lenker til andre nyttige nett-
steder om rettigheter og plikter
for elever og lærlinger.

Martin Pütz er elev- og lær-
lingombud i Sør-Trøndelag.

Elevombudet treffer du her: telefon 47 05 68 26,  epost: elevombudet@stfk.no eller på nettsida www.elevombudet.no

Selvfølgelig bør de det. Men da er det også viktig at vi som ungdom sier fra.
Ungdommens Fylkesting og Ungdommens Fylkesutvalg (UFU) er ungdoms talerør

inn mot fylkeskommunen. Ni aktive ungdommer jobber kontinuerlig for at ungdoms
saker skal bli satt på dagsorden i Sør-Trøndelag. Du kan bidra ved å gi dine innspill 

til saker, eller ved å stille til valg og bli med selv. 
Se www.ufu.no for mer info om hvordan du engasjerer deg!

Fylkeskommunen satser på ungdom
HVA ER UNGDOMSFONDET I SØR-TRØNDELAG?

Har du gode idéer og ønsker
å starte opp en virksomhet,
eller en aktivitet for ungdom i
kommunen din? 

Er du mellom 13 og 30 år?
Ungdomsfondet i Sør-
Trøndelag vil gi ungdom
muligheten til sjøl å ta ansvar
for at ting skal skje.
Ungdomsfondet ønsker å opp-

muntre ungdoms egne pro-
sjekter ved å tilby råd, veiled-
ning og økonomisk støtte.

Aktivitetene som Ungdoms-
fondet støtter, kan ligge innen-
for disse områdene:
- entreprenørskap/etablering 
- nærmiljøtiltak/fritidsaktiviteter 
- kulturtiltak

Med Plænti får du rabatt på
ulike kultur- og fritidstilbud i Sør-
Trøndelag fylke, som for
eksempel konserter, kino,
utstillinger, fotballkamper,
teater, heiskort og paintball.
Alt dette til 100,-
pr. skoleår/kalenderår 

Plæntikortet vil hele tiden fylles
med nye tilbud. 
Kortet selges på skolene av ele-
vene selv, eller du kan bestille
det på www.plænti.no.

På nettsiden vil det jevnlig legges
ut informasjon om spesialtilbud
og konkurranser med mulighet
for å vinne gratisbilletter til
enkeltarrangementer.

Med Plæntikort får du rabatter
på: Pstereo, Storåsfestivalen,
utvalgte Rosenborgkamper,
Trondheim Kino, Trondheim
Paintball, Oppdal Skisenter,
Vitenskapsmuseet,
Olavsfestdagene, Ringve,
Trondheim kommune, Malvik
kommune + mye mer….

Sjekk ut:
www.plænti.no

Plænti – et rabattkort for deg mellom 13-19 år

På hjemmesiden www.ungdomsfondet.no kan du søke online.

Bør politikerne
høre på ungdom?

Siden 2006 har Sør-Trøndelag fylkeskommune hatt et eget elev- og lærling-
ombud. – Flere andre fylker hadde allerede opprettet liknende ombudsord-
ninger da jeg begynte på jobb, forteller Martin Pütz, som har
vært elev- og lærlingombud for fylket siden opprettelsen. SØR-TRØNDELAG
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